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Settembre 2006 / presente : Direttore di stabilimento dello stabilimento di Comun Nuovo -
Heineken talia S.p.A, (Bergame)

Lo mpianto di Conmm Nuovo della Heineken Italia ¢ il piti grande stabilimento di produsione di
bivra in ltalic. La produzione annuale & di civca 240 mila tonmellate di prodoiio finito (2.4
milioni di etiolitei) pari wolive 1 40% della produzione totale del gruppo italiane.

Presso lo stabilimenio si producono anche i formaii desiinati all ‘esportazione per ¢ié che
riguarda [ marchi locali dell azienda. Il piano anwuale dei costi fissi di stabilimento si agire
intorno ai 235 milioni di Euro, Quello degli investimenti &, invece, athialmente, di circa 3 milioni
di Euro (sino al 2007 i sito & siato coinvolto in wn piano di estensione per effetto del quale il
piano degli investimenti ¢ stato di cirea 13 milioni di Bwro all anno).

Lo stabiliments di Comm Nuovo rappresenta il riferimento interno, a livello internazionale, per
it che riguarda la produttivita ed i cosii fissi. In tale posizione opero in autonomia nella
gestione dell"unita produtiiva con la missione di migliorare costamemente oli indicatori di
prestazione della stesso.

Mealgrado il difficile contesio economice internazionale che dal 2009 si ¢ riflesso suilo
stabilimento di- Connn Nuovo con une riduzione del volume allocato di produzione di cirea il
10%, sin datla mia assegnazione o tale incarico sono siaii raggivari { risuliali che seguono:

o Ineremenio dell efficienza globale di impianto delle A linee di imbottigliamento del 10%.

o Incremenio del 28% dell ‘efficienza globale di impianto per la linea fusti da 700 fustith
avwiala alla fine del 2007,

» Riduzione delle perdite di materie prime lungo il processo di produzione per un valore
pari al 35%;

» Riduzione di oltre 2 milioni di Furo per ¢io che concerne le scorte medie di prodotio
Shiito, semilavorato, materie prime ¢ parti di ricambio (progeito avviato nel maggio del
20005,

A miglioramemo glohale della qualita di prodotio finito (11 posizioni guadagrate nel
ranking mandiale mierno aziendale - 14%) miswrato attraverso gli indicarori specifici
aziendali “First Time Right "),

Quanto sopra ¢ staro oltemido menire proseguiva altivitg di ampliamento dello stabilimento
con la necessita di gestive gli investimenti relativi senza che si verificasse aleuna imerruzione di
produzione, Contestualmente si &, peraitro, reso necessario progefiare ed implemeniare
lorganizzazione aziendale pitc idonea, in wermini di persorale, al fine di gestire nella maniera
pite efficace la variabile allocazione di volume mantenendo la leadership relativamenie agli
indicatori di cosio ¢ produiiivitd.

Allo stesso tempo sono stati avviati alcuni progetti orientati all ‘approccio noto col termine di
“zero difedi” al fine di raggiungere Uannudlamento degli infortuni all interno dello stabilivento
fla sicurezza al primo posie!) e Vimplementazione del TPM - Toial Productive Managemeni. E
in corso wnattivila finalizzata ol risparmio energetico quule applicazione di un programma df
sostenibilita ambientale dell azienda (lo stabilimenio 5i & clussificato al 23° posto allinterno di
wit gruppo di 143 stabilimenti di produzione di birra ol “Benchmark energy efficiency world-
side in the beer indusiry 2007 — svolto nel novembre del 2008).

Stantorizza Fuso del presente documento per scopo intervista, ai sensi della normativa vigente in materia di sicurezra
dei dati personali

Pag. 1 di 4



Durante Duliimo guadrimestre del 2009, &i concerto con UAUSL di Bergamo, ho avviato un
progeito finalizzato all ‘educazione dei dipendenti ¢ dei propri familiari in meaieria di saluie. Ji
progeito denominaio WHP ~ Workplace Health Promotion si articola attraverso lo sviluppo di
una serie di aitivita, della duraia di civea wn anno, finalizzate ad istruivli in materio dic dieta
alimenicre bilanciaia, aliivita sportiva e guida sicura.

I altresi, parte del ruolo gestive: le problematiche logistiche locali, | rapporti sindacali, lo
sviluppo - la crescita e la valuwazione del personale, Dotienimento ed il mantenimento delle
autorizeazioni all esercizio dell 'aitivita, le relaziont con gli stakeholder locali.

« Giugno 2002 / Agosto 2006: Dirctiore del Servizio Engineering Centrale di Heincken [talia
Sp.AL (Bergamo)
Duranie quesio periodo ho gestito, con delega sught appadii a livello nazionale, nutti gli aspelii
di natura progefiuale relativi ai sei stabilimenti del gruppo. La struttura consisteva di dieci
ingegneri di progetto ¢ di installazione oltre ol coinvolgimento di professionisii esterni. 1 ruolo
prevedeva anche il rapporto continuativo con la case madie per cio che rappreseniava la
definizione di specifiche interne a livello tecnico e la partecipazione o commissioni
irdernazionali per il loro sviluppo, Uimplementazione del modulo di gestione dellia manutenzione
presse gl siabiliment wtilizzando 1l gesiionale aziendale SAP - PM ¢ la partecipazione in
qualita di auditor a verifiche ispettive presso stabilimenti del gruppo in tuito i mondo. Con
riguardo alla sezione ingegneristica del ruolo il piano investimenti annuade i gruppo
ammoniava a circa 35 milioni di Euro con [obiettivo di assicurare, per certi siti, il
mantenimento delle infrastrutture tmpianiistiche per il prosiegue dell 'atiiviia aziendale; mentre
per altri Uestensione ¢ o Uiniroduzione di nuove tecnologie. Fra queste wliime si ricordano:
Uampliamento della Sala di Cottura dello stabilimento di Comun Nuovo alla capaciti di 4
mitioni di hifcomo (4,3 mio€), Dinstallazione di nr. 10 fermentciori da 320 metri cubi cadauno (5
mio€, Uinstaltazione di wr 1 filtro bivea da 90 metyi cubith (3 mio€), la realizzazione di v, 2
linee di imbottigliamentao ad alta velociia (16 mio€), la costruzione di un capannone industriale
da 7.2000 mg (4,3 mio€), Dadeguamenio impiantistico presso lo stubilimento di Massafra per
introdurre la produzione df wn nuove brand su licenza (5 mio€), Vinstallazione di una nuova
linea di infustamento da 700 fusiirh (7,7 mio€). Nel contesto di tale incarico monitoravo, alives,
le attivitt del coordinatore centrale perr ambiente ¢ la sicurezza del gruppo provyvedendo, fra le
altre cose, a far otienere la certificazione ammbientale 1S 14001 mulii sito per Pintera azienda
(sede centrale esclusal,

o  Marzo 1999 / maggio 2002: Direttore di stabilimento della fabbrica di Pollein (Aosta) delia
Heineken ltalia S.p.A.
Con una produzione annue di cirea 80 mila tonnellate all ‘anno di prodonto finito lo stabilimenio
di dosta é {unico del gruppo italiono ¢ produree Birra in lattina, Durante questo periodo, olire
alfa gestione  ordinaria  dellwnitd produtiiva soito il profile  produtiive,  qualitativo,
organizzalivo, sindacale ¢ logistico sono stati ontenuti | seguenti risuliali;
s Iucremenio della produttiviia del 20%;
»  Riduzione dei costi fissi del 25%;
o Riduzione delle perdite di semilovorato del 15%;
s Progetiazione, installazione e avviamento della prima linea di confesionamento in PET
per birva in ltalic,
«  Febbraio 1999 / agosto 1996 - Responsabile dei Servizi Teenici dello stabilimento di Massafia (Taranto} detls
Hemneken ftalia Sp.a.

Aprile 1998 / agosto 1996 — RSPP delio stabitimento di Massalra (Taranio) della Heineken ftalia S.p.A..
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Luglio 1996 / gennaio 1992 - Regponsabile dei Servizi Tecnici deflo stabilimento di Messina della Heineken ltalia
S.pAL (ex Birra Drcher S AL sino al giugno 1994). Durante tale periodo ho contestuabmente assunto ¢ gestito |
seguenti incarichi: Iuglio 1996 / gennaio 1995 ad interim Responsabile dei Servizi Teeniol delto stabilimento di
Cagliari defla Heincken Italia S.p. AL aperando, quindi, per talti ¢ due gli stabilimenti; luglio 1996 / giugno 1995 -

RSPP dello stabilimento di Cagliar per la stessa azienda,
o Dicembre 1991/ lughio 1991 - Addestramenio e formazione presso stabilimenti del gruppo Birra Dyeher S A,

o Giugno 1991 / marzo 1990 ~ Esercizio delila libera professione presso lo studio di Ingegneria Industriale “Studio
teenico tng. F. Celeste - Messina™.

Lingue
Haliano: madre lingua
inglese: fluente sia verbale che soritto.

Laurea con lode in ingegneria elettroteenica conseguita presso I'Universitg degli Stadi i Catania i1 28 marzo 1990,
Abititazione all’esercizio della libera professione durante la sessione di esami di Stato del 1990,

Ordini Professionalis
Iseritto &l Ordine degli Ingegneri di Bergamo;

Corsi di specializzazione:

+  Programmazione tecnico scientifica con linguaggio FORTRAN 66 - Universita degli studi di Messina 1983/34;

«  Borsa &i studio per laurcandi presse Pistituto Nazionale di Fisica Nucleare INFN Laboratorio del Sud di
Calania - 1989/90;

»  Corso di risparmio energetico in edilizia presso ENEA (Ente Nazionale Energfe Alternative) 1990;

+  Corso di abilftazione in materia di sicnrezza per coordinatore per la progettazione ¢ per la esecuzione af sensi
deli*art. 10 Digs 494796 - Taranto - 1997,

«  Cestione ¢ progettazione deghi impiant di depurazione (FAST- Milano - mag 2005 %

«  Layour di stabilimento (1R - Milano - feb. 2006).

Formazione manageriale:
+  Guida ¢ gestione dei cotiaboratori { Skill management - Milano — 1992);
«  Sviluppo delle capacitd di relazione interpersonale {Skill management — Milano - 1992);
+  Valutazione della prestazione e colloquio (Skilk management - Mikno ~ 1993
e Lavore di gruppo ¢ partecipazione alle riunioni (Skill management - Milano - 1994);
+ llpensiero sistemico (Adnkronos - Mifane - 1998);
¢ logiche organizzative di base (Tesi - Milano ~ 1997);
«  Basic cconomics (Comroller akademie - Mitano 1998);
+  Relazioni sindacali (1SFOR - Milano - 2000):
o Brewing Talent [ module (Heineken University ~ Amsterdam —npov. 2002/aps. 2003);
+ INSEAD International Management Advanced Course (Fontainebleau — - apr, 2004},
»  L'abc del conlratto ¢ la negoriazione (Mosaic & Meineken ltalia - Milano novembre 2004,
+  lettura ¢ valwazione dei risultat di impresa attraverso Panalish del bilancio (Confindustria Bg ~feb 2805}
»  Finanga avanzato {Confrolier akademie  Milano - feb 2008);
v Vertficatore/auditor di sistema di gestione della qualita - (Lloyd Register - Atene Grecia - mag 20057
«  Brewery assessmant workshop for due difigence process (Heincken ~ Feb 06 - 72 woude Olanda);
« Lacomunicazione e il parlare in pubblico — (Etiline - Claudio Maftei, Monteriggioni Maggio 2006),
*  Workshop per Direttord di Stabilimento — (Cegos - Marzo 2007);
«  Approcciare il coaching in azienda {Sistemi Formativi Aziendali - Federmanager - Bergamo - Nov 2008);
«  Harward Business School - High Potentials Leadership Program (1BS Bosion MA USA - giugno 2009);
o Corso per auditor TPM (Telal Productive Managemen) (Heineken University — Z woude Olanda - Set 20100,

Seminari di studio  Convepni:
+  Seminar course for engineei - Hefeken Technical Services - (Zocterwoude - NL -9/94);
«  Brewing course for non brewers - Heiieken Techical Services - (2 woude - Qlanda 5/97),
«  [Lasicurezza antincendio - Tema Sistemi -~ {Massalra -TA 7 dicembre 1997}
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«  Buropean Brewery Managers Conference - {Madrid -ES 7 2000, Danzica-PL /7 2002, Siviglia ~ES /7 2607,
Zrwoude NK S 2010):
+  Corse IR Gl inforant sul lavoro (LR Settembre 2007):

In qualitd di Relatore ha partecipato a workshop organizzati dalla {iR
Flexible Manufacturing - Novembre 2007,

Espericnze Extra — Professionali:

Partecipazione, per supcramento di selezione a (ioli ed esami, al gruppo di scambio studi organizzato dal Rowary
International: “GROUP STUDY EXCHANGE” intrattenendo per 5 seitimane rapporii con strutture aziendali private ¢
publbiiche neghi Stati Uniti d"America ~lineis - magoiofgiugno 1994,

6 oltobre 2010 Giovanni Sorce
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